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サービス紹介動画は
こちらをクリック！

Shopify新配送サービス紹介動画ムビサクの動画制作実績│

-STORESオーナー様用

目次

https://www.youtube.com/watch?v=77T2x6Aujhw
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配送サービスメニュー紹介1



4Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED. 4Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

配送料に関して2

料金プランは、出荷個数実績に応じ、3プラン制となります。

*1 毎月1～18日にご連絡いただいた場合に限り、翌月1日からプラン適用されます。
19日以降にご連絡いただいた場合は、翌々月1日からの適用となりますので、ご了承ください。

*2 過去3か月分の請求サイクルの実績に基づき、適用される料金プランが決定されます。尚、３か月に達するまでは、ご契約時のアンケートに基づいたプランが適用されます。

Goldプラン 過去3か月の請求サイクル(*2)で75個以上の出荷個数に該当する事業者様 （≒月間平均25個以上）

Silverプラン 過去3か月の請求サイクル(*2)で75個未満の出荷個数に該当する事業者様 （≒月間平均25個未満）

配送料は、申込後に、サイドメニューの「発送元情報/配送料」より、
発送元（都道府県）毎の料金テーブルを参照いただけます。

購入者への送料設定にあたり、予め配送料金額を確認されたい方、
Platinumプランをご希望の方は、カスタマーサポートへご連絡下さい。

配送料お問合せはこちら

配送料お問合せはこちら

Platinumプラン 月間出荷件数平均100個以上で、個別にカスタマーサポートへご連絡いただいた事業者様(*1)

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/solutions/articles/72000592693
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
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ご利用開始までの流れ

ご利用されているカート・モールごとに導入方法が異なります。
STORES オーナー様向けのご利用開始までの流れをご案内します。
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STEP

1
STEP
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STEP

3
STEP
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STORESご利用の方

ユーザー登録[P6-7]

ECストア・発送元登録[P8-11]

配送業者から連絡＆送り状台紙お届け[P12]

決済情報登録[P15]
STEP

5

ECサイト連携[P13-14]
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ご利用開始までの流れ3

プラスシッピング新規ユーザー様は、
こちらから、新規登録をクリックし、プラスシッピングへユーザー登録。

ユーザー登録を行う。
メールアドレスはSTORES 申込時のメールアドレスをご入力ください。

ユーザー登録

STORESご利用の方 STEP1

同意するにチェック

https://app.plus-shipping.net/
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ご利用開始までの流れ3

メールアドレスに届いた確認コード（6桁）を入力し、確認ボタンを押す。

申込完了しましたら、ご登録いただいたメールアドレス・パスワード
でログインして下さい。

ユーザー登録

STORESご利用の方 STEP1
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ご利用開始までの流れ3

事業形態・お客様情報をご入力ください。
入力エラーがある場合は、赤字で表示されます。
メールアドレスは、STORES 申込時のメールアドレスをご入力くだ
さい。

ECストア・発送元登録

ログイン後、上部バナーより
ストア情報（事業者情報）を登録してください。

STORESご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3
ECストア・発送元登録

ストアに関する質問にご回答ください。

STORESご利用の方 STEP2

商品を発送される発送元をご登録ください。
発送元は複数登録可能です。



10Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED. 10Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

ご利用開始までの流れ3 STORESご利用の方 STEP2

ECストア・発送元登録
ご利用予定の配送サービスをご選択ください。

発送方法とプリンター種別をご選択ください。

配送業者との取引状況をご回答ください。
尚、ヤマト運輸にチェックを入れた場合、送り状台紙のお届けはご
ざいませんので、ご注意ください。
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ご利用開始までの流れ3

内容をご確認の上、申込ボタンを押してください。誤りがある場合は、修正ボタンを押し、修正してください。

発送元登録後、各配送会社よりご連絡が参ります。
詳細は次のページをご確認ください。

STORESご利用の方 STEP2

ECストア・発送元登録
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ご利用開始までの流れ3

ヤマト
運輸

基
本
情
報
入
力

即日

これまでに
B2クラウドでの
お取引がある

お客様

お手元の送り状台紙で即日利用可能

日本郵便

佐川急便

これまでに
B2クラウドでの
お取引がない

お客様

3- 5
営業日

※【STEP1 基本情報入力】の【配送情報入力】にて、「配送業者との取引情報」という質問に対し「ヤマト運輸」にチェックを入れた場合は、ヤマト運輸担当者からのご連絡ございません。
ヤマト運輸からのご連絡が必要にもかかわらず、チェックを入れてしまった場合は、お手数ですがプラスシッピングカスタマーサポートへご連絡ください。

※5営業日経っても連絡がない場合は、お手数ですがプラスシッピングカスタマーサポートにご連絡ください。

利用開始

利用開始

利用開始

ご連絡を
お待ちください

ご連絡を
お待ちください

ご連絡を
お待ちください

ヤマト運輸から
ご連絡

佐川急便から
ご連絡

日本郵便から
ご連絡

送り状台紙
受け取り

送り状台紙
受け取り

送り状台紙
受け取り

既に取引している配送業者に した場合

STORESご利用の方 STEP3

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
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ご利用開始までの流れ3

ホーム画面上部バナー、もしくは左サイドメニュー「EC サイト連携」より
EC サイトを連携します。

STORESご利用の方 STEP4

ECサイト連携

「連携する」ボタンを押してください。

STORESへログインされていない方は、下記ログイン画面に
遷移しますので、ログインしてください。
ログイン後次ページ画面に自動的に遷移します。

既にログイン済みの方は、次ページ画面に自動的に遷移します。

STORESロゴ
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ご利用開始までの流れ3 STORESご利用の方 STEP4

ECサイト連携

連携するストアをご確認の上、アクセスを許可してください。

同意するにチェック

ストア
ロゴ

ECストア名

連携完了です。

STORESロゴ
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ご利用開始までの流れ3

ホーム画面上部バナー、もしくは左サイドメニュー「決済情報」より、
クレジットカード情報を登録してください。

クレジットカード情報を登録してください。
3Dセキュア認証が必要となります。

STORESご利用の方 STEP5

決済情報登録
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ご利用開始までの流れ3

注文情報が取得できたら、利用開始！
利用するタイミングで最新注文取得ボタンを押してください。

STORESご利用の方 START！

注文情報画面に戻り、最新注文を取得します。
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Let’s Start!

カスタマーサポート
営業時間：平日（土日祝を除く） 10:00〜18:00

@PlusShippingApp

オンラインサポート

インストール・申込

お問合せ

各種メディア

ブログ YouTube

FAQ（よくある質問）

STORES用アプリへ申込

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://twitter.com/PlusShippingApp
https://timerex.net/s/plus_shipping/757a6708
https://plus-shipping.com/blogs
https://www.youtube.com/@plusshipping1241
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/solutions
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/solutions
https://app.plus-shipping.net/
https://app.plus-shipping.net/
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