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https://www.youtube.com/watch?v=77T2x6Aujhw


3Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED. 3Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

配送サービスメニュー紹介1
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配送料に関して2

料金プランは、出荷個数実績に応じ、3プラン制となります。

*1 毎月1～18日にご連絡いただいた場合に限り、翌月1日からプラン適用されます。
19日以降にご連絡いただいた場合は、翌々月1日からの適用となりますので、ご了承ください。

*2 過去3か月分の請求サイクルの実績に基づき、適用される料金プランが決定されます。尚、３か月に達するまでは、ご契約時のアンケートに基づいたプランが適用されます。

Goldプラン 過去3か月の請求サイクル(*2)で75個以上の出荷個数に該当する事業者様 （≒月間平均25個以上）

Silverプラン 過去3か月の請求サイクル(*2)で75個未満の出荷個数に該当する事業者様 （≒月間平均25個未満）

配送料は、申込後に、サイドメニューの「発送元情報/配送料」より、
発送元（都道府県）毎の料金テーブルを参照いただけます。

購入者への送料設定にあたり、予め配送料金額を確認されたい方、
Platinumプランをご希望の方は、カスタマーサポートへご連絡下さい。

配送料お問合せはこちら

Platinumプラン 月間出荷件数平均100個以上で、個別にカスタマーサポートへご連絡いただいた事業者様(*1)

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/solutions/articles/72000592693
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
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ご利用開始までの流れ

ご利用されているカート・モールごとに導入方法が異なります。
Shopifyご利用の方はP5～、STORESご利用の方はP15～をご確認ください。

Shopifyご利用の方
STEP

1
STEP

2
STEP

3
STEP

4

無料インストール[P6]

基本情報入力[P7-11]

配送業者から連絡＆送り状台紙お届け[P12]

サブスクリプション承認[P13]

3
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ご利用開始までの流れ3

※掲載画像はインストール時期により、内容が変更となる場合がございます。

Shopify app storeより、プラスシッピングを検索し、インストールする。
お申し込みはこちらへ進む。

無料インストール

Shopifyご利用の方 STEP1

http://plus-shipping.com/apps.shopify?utm_source=plus-shipping.com&utm_medium=ot
http://plus-shipping.com/apps.shopify?utm_source=plus-shipping.com&utm_medium=ot
http://plus-shipping.com/apps.shopify?utm_source=plus-shipping.com&utm_medium=ot
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ご利用開始までの流れ

利用規約・プライバシーポリシー・サービス利用規約へ同意します。 請求先となるお客様情報、ストア情報を登録します。

基本情報入力（お客様情報）

同意するにチェック

同意するにチェック

3 Shopifyご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3
既に配送会社と取引あり、送り状台紙をお持ちである場合、
チェックしてください。
※ヤマトにチェックした場合、配送調整はございませんので、ご注
意ください。誤ってチェックした場合は、カスタマーサポートへお
問い合わせください。

基本情報入力（配送情報）

商品の発送元となる発送元情報を入力します。

郵便番号入力後、住所検索

日本郵便は、持込と集荷で
配送料が異なります。
実際にご利用される
集荷方法をご選択ください。

複数の配送元を登録したい場合、
別の発送元を追加

最初にお届けする送り状台紙の種類がお決まりの場合、
該当するものにチェックしてください。
未定の場合は、すべてにチェックしてください。

Shopifyご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3

請求書払い情報を入力します。

基本情報入力（決済情報）

決済情報を入力します。※申込後の登録も可能です。
プラスシッピングではクレジットカード決済に加え、2025年3月19日より
請求書払いの対応が可能です。

申込時点で請求書払いを登録した
い場合、チェックしてください。

こちらのページでは、請求書払いをご登録いただけます（アプリ利用
申込後、決済情報ページからもご登録可能です）。
クレジットカード登録については、アプリ利用申込後、決済情報ページ
よりご登録ください。

チェックした場合、請求書払いに関する詳細が表示されます。
請求書払いについては、株式会社ネットプロテクションズ
の提供するNP掛け払いサービスが適用されますので、
ご登録前に利用規約をご確認ください。

新規お申込みの場合、P8で入力いた
だいたお客様情報が反映されます。

Shopifyご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3
基本情報入力（サービスお申し込み）

提携パートナー後払いサービス「ペイディ（paidy）」への同時申込が可能
です。お得な利用特典を享受いただけますので、是非ご検討ください。

入力内容をご確認ください。

同時申込を行う場合にはチェック、
申込を行わない場合は、チェックを外す。

Shopifyご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3
基本情報入力（アンケート）

アンケートへご協力ください。 「ペイディ（paidy）」へ同時申込した場合、追加情報をご登録ください。

Shopifyご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3

ヤマト
運輸

基
本
情
報
入
力

即日

これまでに
B2クラウドでの
お取引がある

お客様

お手元の送り状台紙で即日利用可能

日本郵便

佐川急便

これまでに
B2クラウドでの
お取引がない

お客様

3-5
営業日

※【STEP1 基本情報入力】の【配送情報入力】にて、「配送業者との取引情報」という質問に対し「ヤマト運輸」にチェックを入れた場合は、ヤマト運輸担当者からのご連絡ございません。
ヤマト運輸からのご連絡が必要にもかかわらず、チェックを入れてしまった場合は、お手数ですがプラスシッピングカスタマーサポートへご連絡ください。

※5営業日経っても連絡がない場合は、お手数ですがプラスシッピングカスタマーサポートにご連絡ください。

サブスクON

ご連絡を
お待ちください

ご連絡を
お待ちください

ご連絡を
お待ちください

ヤマト運輸から
ご連絡

送り状台紙
受け取り

送り状台紙
受け取り

送り状台紙
受け取り

サブスクON

サブスクON

サブスクON

利用開始

利用開始

利用開始

佐川急便から
ご連絡

日本郵便から
ご連絡

既に取引している配送業者に した場合

Shopifyご利用の方 STEP3

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new


13Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED. 13Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

ご利用開始までの流れ3
アプリご利用にあたり、サブスクリプション承認が必要。

※月額利用料無料でご利用いただけます。
アプリ利用に際し発生する料金は配送料のみとなります。

アプリを開き、サブスクリプション承認へ進む。

Shopifyご利用の方 STEP4
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ご利用開始までの流れ3

メニューにピン止めする
と便利！

ご利用開始！

使い方動画は
こちらをクリック！

Shopifyご利用の方 START!

※STORESネットショップご利用の方は、動画1分40秒からの「単独配送注文」パートをご覧ください。
こちらはShopify向けの使い方動画となるため、レイアウトの違いや一部ご利用いただけない機能が含まれていること、ご了承ください。

https://www.youtube.com/watch?v=ZvPNElEudCQ
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ご利用開始までの流れ

ご利用されているカート・モールごとに導入方法が異なります。
Shopifyご利用の方はP5～、STORESご利用の方はP15～をご確認ください。

3

STEP

1
STEP

2
STEP

3
STEP

4

STORESご利用の方

ユーザー登録[P16-17]

ECストア・発送元登録[P18-21]

配送業者から連絡＆送り状台紙お届け[P22]

決済情報登録[P25]
STEP

5

ECサイト連携[P23-24]
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ご利用開始までの流れ3

プラスシッピング新規ユーザー様は、
こちらから、新規登録をクリックし、プラスシッピングへユーザー登録。

ユーザー登録を行う。
メールアドレスはSTORES申込時のメールアドレスをご入力ください。

ユーザー登録

STORESご利用の方 STEP1

同意するにチェック

https://app.plus-shipping.net/
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ご利用開始までの流れ3

メールアドレスに届いた確認コード（6桁）を入力し、確認ボタンを押す。

申込完了しましたら、ご登録いただいたメールアドレス・パスワード
でログインして下さい。

ユーザー登録

STORESご利用の方 STEP1
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ご利用開始までの流れ3
事業形態・お客様情報をご入力ください。
入力エラーがある場合は、赤字で表示されます。
メールアドレスは、STORES申込時のメールアドレスをご入力くだ
さい。

ECストア・発送元登録

ログイン後、上部バナーより
ストア情報（事業者情報）を登録してください。

STORESご利用の方 STEP2
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ご利用開始までの流れ3
ECストア・発送元登録

ストアに関する質問にご回答ください。

STORESご利用の方 STEP2

商品を発送される発送元をご登録ください。
発送元は複数登録可能です。
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ご利用開始までの流れ3 STORESご利用の方 STEP2

ECストア・発送元登録
ご利用予定の配送サービスをご選択ください。

発送方法とプリンター種別をご選択ください。

配送業者との取引状況をご回答ください。
尚、ヤマト運輸にチェックを入れた場合、送り状台紙のお届けはご
ざいませんので、ご注意ください。
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ご利用開始までの流れ3

内容をご確認の上、申込ボタンを押してください。誤りがある場合は、修正ボタンを押し、修正してください。

発送元登録後、各配送会社よりご連絡が参ります。
詳細は次のページをご確認ください。

STORESご利用の方 STEP2

ECストア・発送元登録
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ご利用開始までの流れ3

ヤマト
運輸

基
本
情
報
入
力

即日

これまでに
B2クラウドでの
お取引がある

お客様

お手元の送り状台紙で即日利用可能

日本郵便

佐川急便

これまでに
B2クラウドでの
お取引がない

お客様

3-5
営業日

※【STEP1 基本情報入力】の【配送情報入力】にて、「配送業者との取引情報」という質問に対し「ヤマト運輸」にチェックを入れた場合は、ヤマト運輸担当者からのご連絡ございません。
ヤマト運輸からのご連絡が必要にもかかわらず、チェックを入れてしまった場合は、お手数ですがプラスシッピングカスタマーサポートへご連絡ください。

※5営業日経っても連絡がない場合は、お手数ですがプラスシッピングカスタマーサポートにご連絡ください。

利用開始

利用開始

利用開始

ご連絡を
お待ちください

ご連絡を
お待ちください

ご連絡を
お待ちください

ヤマト運輸から
ご連絡

佐川急便から
ご連絡

日本郵便から
ご連絡

送り状台紙
受け取り

送り状台紙
受け取り

送り状台紙
受け取り

既に取引している配送業者に した場合

STORESご利用の方 STEP3

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
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ご利用開始までの流れ3

ホーム画面上部バナー、もしくは左サイドメニュー「ECサイト連携」より
ECサイトを連携します。

STORESご利用の方 STEP4

ECサイト連携

「連携する」ボタンを押してください。

STORESへログインされていない方は、下記ログイン画面に
遷移しますので、ログインしてください。
ログイン後次ページ画面に自動的に遷移します。

既にログイン済みの方は、次ページ画面に自動的に遷移します。



24Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED. 24Copyright © MITSUI & CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

ご利用開始までの流れ3 STORESご利用の方 STEP4

ECサイト連携

連携するストアをご確認の上、アクセスを許可してください。

同意するにチェック

ストア
ロゴ

ECストア名

連携完了です。
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ご利用開始までの流れ3

ホーム画面上部バナー、もしくは左サイドメニュー「決済情報」より、
クレジットカード情報を登録してください。

クレジットカード情報を登録してください。
3Dセキュア認証が必要となります。

STORESご利用の方 STEP5

決済情報登録
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ご利用開始までの流れ3
注文情報が取得できたら、利用開始！
利用するタイミングで最新注文取得ボタンを押してください。

STORESご利用の方 START！

注文情報画面に戻り、最新注文を取得します。
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L e t ’ s  S t a r t !

カスタマーサポート
営業時間：平日（土日祝を除く） 10:00〜18:00

@PlusShippingApp

オンラインサポート

Shopify用アプリをインストール

インストール・申込

お問合せ

各種メディア

ブログ YouTube

FAQ（よくある質問）

STORES用アプリへ申込

https://plus-shipping.freshdesk.com/support/tickets/new
https://twitter.com/PlusShippingApp
https://timerex.net/s/plus_shipping/757a6708
https://apps.shopify.com/plusshipping?locale=ja&_gl=1*1hfy78s*_gcl_au*NTQ0MDQwNzgyLjE3MjYwNTc5NjI.*_ga*MTkxODg1ODgwMi4xNzI2MDU3OTYy*_ga_1QE4FBB8K8*MTczMTMwMTIzMC4yOS4xLjE3MzEzMDM3MjkuMC4wLjA.&utm_source=plus-shipping.com&utm_medium=ot
https://apps.shopify.com/plusshipping?locale=ja&_gl=1*1hfy78s*_gcl_au*NTQ0MDQwNzgyLjE3MjYwNTc5NjI.*_ga*MTkxODg1ODgwMi4xNzI2MDU3OTYy*_ga_1QE4FBB8K8*MTczMTMwMTIzMC4yOS4xLjE3MzEzMDM3MjkuMC4wLjA.&utm_source=plus-shipping.com&utm_medium=ot
https://plus-shipping.com/blogs
https://www.youtube.com/@plusshipping1241
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/solutions
https://plus-shipping.freshdesk.com/support/solutions
https://app.plus-shipping.net/
https://app.plus-shipping.net/
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